vyl

PROVOZNI RAD

SENIORTAXI VELKE PAVLOVICE

SENIOR TAXI VELKE PAVLOVICE
Informace a objedndvky SENIOR TAXI VELKE PAVLOVICE:

Telefon: 519 365 343, 777 736 406/ 771 283 771 — referentka Mé&U Velké Pavlovice v pracovni
dobé zaméstnance Ufadu

Email: seniortaxi@velke-paviovice.cz

KOMU JE SLUZBA URCENA

1. Sluzba SENIOR TAXI VELKE PAVLOVICE je uréena: seniortim nad 65 let a dr¥iteliim prikazi ZTP,
ZTP/P, ktefi nevlastni motorové vozidlo, nebo jej jiz ze zdravotnich diivodd nemohou pouzivat.

2. Sluzbou SENIOR TAX! VELKE PAVLOVICE se rozumi poskytovani pfepravy senior(l a zdravotné
postiZzenych za zvyhodnénych podminek. Sluzbu poskytuje mésto Velké Pavlovice.

3. Sluzba SENIOR TAXI VELKE PAVLOVICE je poskytovdna ob&antim, ktefi maji trvaly pobyt na
uzemi Velké Pavlovice.

4. Sluzba neni provozovéna za G¢elem dosaZeni zisku.

OBECNA USTANOVEN(

1. Zajemci jsou prepravovani v pofadi, vjakém se kpFepravé pfihlasili, pokud referentka
nerozhodne jinak.

2. Vodivodnénych pfipadech mlze referentka uréit pofadi (napf. naléhavost ¢asu dopravy,
zdravotni stav).

3. Cas prevozu musi byt dohodnuty s referentkou, ktery vytvori pfi vétSim poctu zajemci
nejrentabilnéjsi trasu.

4. Osoby s poruchami orientace a komunikace mohou byt dopravovany jen sdoprovodem
zakonného zdstupce (opatrovnika), nebo jim povéfenou osobou, stejné tak osoby zcela
nesobéstacné. Jizda nutného doprovodu je bezplatna.

5. Na poskytnuti sluzby nema nikdo pravni ndrok, a je omezena kapacitou a moZnostmi
poskytovatele.

ROZSAH SLUZBY

1. Doprava je provozovana v pracovnich dnech pondéli az patek od 6.30 — 15.00 hod.

2. SluZba bude poskytovand za ucelem dopravy osob, které splfiuji podminky poskytovatele za
Ucelem: vyfizovédni Ufednich zaleZitosti, dopravy k Iékafi, vyuZiti slufeb (napf. pedikara),
navstévy blizké osoby v Ié¢ebném zafizeni, ndvitévy hibitova, G&asti na pohibu blizké osoby.



Ve &tvrtek od 9.00 — 12.00 hod. je doprava uréena i pro Géel nakupt. Ridi¢ nedoprovazi seniora
k lékafi, nepomahd s nakupem, nepfebira odpovédnost doprovodu seniora.

UZEMNIi ROZSAH

Doprava je provozovana v ramci mésta Velké Pavlovice a okruhu 15 km okolo mésta Velké
Pavlovice, ve vyjimeénych pfipadech i mimo stanovené Gzemi. Jednd se o pfipady, kdy senior
potfebuje odvézt do nemocnice nebo na polikliniku v Bfeclavi.

OBJEDNANI{ SLUZBY

Sluzbu Ize objednat u referentky Méstského Gfadu ve Velkych Pavlovicich, kterd zajistuje funkci
dispecera, a to na telefonnim ¢isle 519 365 343, 771 283 771 a emailem: seniortaxi@velke-
pavlovice.cz, nebo osobné v kancelafi referentky Méstského Gradu ve Velkych Pavlovicich.
Sluzbu lze objednat od pondéli do ¢tvrtka od 8.00 do 12.00 hod.

V den dopravy je mozné objednat si sluzbu ze zvlast zavaznych divod0 (zejména nahlé zhor3eni
zdravotniho stavu), a to v pfipadé, Ze jiz nebude automobil obsazeny jinym zajemcem.

Sluzba nenahrazuje Gkony zachranné sluzby.

Objednanou sluzbu miZe senior stornovat telefonicky nebo zasldnim SMS zpravy referentce.
Za fadné odvolanou objednédvku lze povaZovat zruseni minimalné jeden pracovni den pred
objednanou prepravou.

Poskytovatel mGze objednanou sluZeb zrusit ze zavaznych provoznich ¢&i technickych divodi
nejpozdéji v den, kdy méla byt sluzba realizovana, a to osobné nebo telefonicky.

Za ucelem hospoddrného vyufiti vozidla je mozné spojovat jednotlivé objednavky zajemcd.
V rdmci objedndvek budou upfednostnény navstévy zdravotnickych zafizeni. Zdjemce miie
prostfednictvim sluzby uskutecnit maximalné 6 jizd béhem béiného kalendainiho mésice.

Vyjimeéné mbzZe byt umozZnéna jizda do nemocnice nebo na polikliniku v Bfeclavi. Tato jizda
bude povaZovana za dvé jednotlivé jizdy z celkového mésicniho limitu {na cestu tam a zpét
vyCerpate 4 jizdy z béiného kalendarniho mésice).

POVINNOSTI ZAJEMCE O PREPRAVU

Kazdy zajemce si musi sluZbu objednat nejméné 5 dnl pfedem (zafi — kvéten) a v obdobi
¢erven-srpen nejméné 7 dnli pfedem, a to bud elektronicky (email}, telefonicky nebo osobné.
Zajemce musi nahlasit telefonni ¢islo pro moZnost ovéreni objedndvky.

V ramci objednani pfepravy musi zdjemce poskytovateli sdélit tyto Gdaje: a) jméno a pfijmeni
zajemce, b) vék zdjemce, c) &islo prikazu ZTP, ZTP/P, d) telefonni éislo, e) trvalé bydlisté, f) kdy,
odkud a kam bude pfeprava uskutecnéna.

Zajemce o prepravu je povinen pfi nastupu do vozidla prokazat se platnym prikazem Mé&U
a osobnim dokladem s fotografii.

Zajemce o prepravu je povinen s ohledem na bezpedny zplisob pfepravy respektovat pokyny
Fidice.
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VYLOUCENI Z PREPRAVY

Z pfepravy mohou byt vylouceny osoby podnapilé, nevhodné se chovajici, nebo osoby jinak
nezplsobilé piepravy.

Ridi¢ mdZe z pFepravy vyloudit osobu, kterd neuposlechne jeho pokyn(i, spojenych s
bezpelnosti pfepravy (napf. odmitnuti pfipoutani bezpe&nostnim pasem).

V pfipadé osob s poruchami orientace a komunikace, osob, kterym je ustanoveny zakonny
zastupce, nemuze byt pfeprava poskytnuta, pokud je nedoprovazi zakonny zastupce nebo jim
povérena osoba.

Ve vozidle plati zakaz koufeni.

CENA A zPUSOB UHRADY

Za poskytnutou sluzbu plati senior prispévek na Caste¢nou dhradu nezbytnych naklad
poskytovatele ve vysi: 20 % K¢ z ceny jizdného/obcan

Cena jizdného: 30 K¢ nastup + 30 Ké/km

Zajemce o piepravu je povinen uhradit sluzbu v hotovosti pfed zapodetim Eerpani sluzby.
Ridi¢ vozidla je povinen vystavit doklad o zaplaceni pFispévku na dopravu.

DALSI UJEDNANI

Zéjemci o prepravu, ktery si dopravu objedna a bez fadné omluvy nevyuZije, nebude sluzba
poskytnuta zpravidla 3 nasledujici mésice.

ZAVERECNA USTANOVENI(

Tento Provozni Fad SENIOR TAXI VELKE PAVLOVICE schvdlila Rada mésta Velké Pavlovice svym
usnesenim ¢&. 3f/88R/2025 ze dne 21.10.2025.







